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访问平台 

  商务部业务系统统一平台是商务部全业务办理

的一体化政务服务平台, 为企业提供一站式办事服务。

商务部职能涉及的各类业务办理系统及其功能，均

已纳入统一平台体系。通过统一平台，用户可办理

国内贸易、对外贸易、外商投资、经济合作、综合

业务等领域的业务。企业、各级商务管理部门和其

他机构用户，可使用统一平台账号登录统一平台，

办理该账号权限范围内的各项业务事项。 



访问平台 

商务部业务系统统一平台（企业端）

https://ecomp.mofcom.gov.cn/loginCorp.html 



用户注册/登录 
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用户注册/登录 

1. 统一平台用户登录 

已有统一平台账号的用户，直接输入账号、密码、验证码后，登录统一平台业务大厅，

选择具体业务进行下一步操作。 



用户注册/登录 

2. 新用户注册 

新设立企业用户，分别录入账号信息、企业统一社会信用代码、账号类型和相关个人

信息，输入真实有效的手机号、邮箱，通过短信验证，即可成功注册统一平台用户。 



用户注册/登录 

2. 新用户注册 

新设立企业用户，分别录入账号信息、企业统一社会信用代码、账号类型和相关个人

信息，输入真实有效的手机号、邮箱，通过短信验证，即可成功注册统一平台用户。 



找回账号密码 

3. 找回密码 

忘记密码的用户，点击“找回账号密码”按钮，自助进行找回。 



找回账号密码 

3. 找回密码 

三种方式任选其一，自助进行找回操作，系统将自动发送邮件。 



业务申请 

业务申请 

新企业成功注册统一平台用户后，可选择拟开展的“服贸重点监测企业”业务，

进行业务申请操作。 



企业信息填报 

企业信息填报 
新企业用户申请“服贸重点监测企业”应用业务，需按要求填报真实、详细的企业信
息，带红色*号标识的为必填项。 



企业信息填报 

企业信息填报 
新企业用户申请“服贸重点监测企业”应用业务，需按要求填报真实、详细的企业信
息，带红色*号标识的为必填项。 



企业信息填报 

企业信息填报 

新企业用户完成企业信息填报后，需通过商务主管部门审核，才能继续办理相关业务。 



服贸统计应用 
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服贸统计应用 

1. 导航条
用户可选择各功能模块进行操作。系统根据用户业务权限自动推送相关功能，无关业
务的功能不显示。

2. 近期开展业务
系统根据用户业务权限及服贸司要求的业务办理时限，自动推送“近期开展业务”。
用户可根据办理时限，直接点击“查看”进行相关业务数据填报。

3. 日常业务
系统根据用户业务权限，显示所有日常可办理业务。用户可随时查看所有业务办理进
展；或根据业务管理需要，随时点击业务表中相关数字，进入数据列表页，填报相关
业务统计数据。

4. 公共服务信息
系统根据用户业务权限，自动推送相关的“通知公告”、“行业资讯”、“消息”等
公共服务信息供企业用户随时浏览。用户也可按照页面所示电话联系客服人员。

5. 操作手册下载
系统提供操作手册下载，供企业用户查看。

6. 退出应用
用户点击“退出应用”，安全退出本业务应用，返回统一平台业务大厅。�



业务数据填报 

业务数据填报 

点击“业务数据填报”，选择服贸重点监测企业直报业务进行数据填报操作。 



业务数据填报 企业直报统计数据填报 
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1. 左侧导航 

2. 查询区 

3. 业务数据列表 

4. 业务数据填报 



业务数据填报 企业直报统计数据填报 

1. 左侧导航 

用户可根据需要点选不同类型数据进行填报。点击“企业直报统计数据”，进行企业

直报统计数据列表页。 

2. 查询区 

用户可自行选择指标项，输入关键字进行模糊或精确查询。 

3. 业务数据列表 

用户可随时查询、浏览合同情况，进行相关修改、删除、上报操作。 

4. 业务数据填报 

用户可点击“新增”，按合同逐笔填报服务贸易业务数据；若业务量较大，可选择下

载EXCEL模板，在线下填写后通过“EXCEL导入”批量导入数据。 



业务数据填报 企业直报统计数据填报 

用户点击“新增”进入企业直报统计数据填报页。分别选择服务类型、进出口类型、
国别（地区）、合同币种，自行填写合同号、合同名称以及合同内容，点击“保存”
或“保存并上报”。每填写一个数据项后系统会自动进行校验，并提示错误信息。 
注意：用户填报并保存后为“未上报”状态，可对合同进行修改、删除、上报等操作；
上报后则只能查看，不能进行修改或删除。 



业务数据填报 景气指数调查问卷填报 

企业需按月填报服贸进出口企业景气指数调查问卷，点击“新增”进入填报页，选择
进出口类型，逐题进行填写。 



业务数据填报 景气指数调查问卷填报 

企业需按月填报服贸进出口企业景气指数调查问卷，点击“新增”进入填报页，选择
进出口类型，逐题进行填写。 



统计查询 
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1. 查询区 

用户可自行选择指标项及时间段，进行业

务数据统计查询。 

2. 业务数据统计 

企业可查看符合条件的某时间段业务统计

数据。 



应用设置 

应用设置 

用户点击导航条“应用设置”，可对当前用户进行密码修改、手机号变更、等操作。 



企业信息维护 

企业信息维护：用户点击导航条“企业信息维护”，可对本企业信息进行更新、修改。 

重要信息变更：涉及企业代码、企业名称、注册地址变更，需做“重要信息变更”，由省

级管理机关进行审核；如涉及跨省迁址的，需由商务部进行审核。 


